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Pantai Bondalem, Tejakula, Bali, Indonesia, 81173

PT. Shangrila
Shambala Oceanside 

Date: [DD/MM/YYYY]

To: Immigration Office of the Republic of Indonesia

Re: C10 Visa – Narasumber/Penyaji Kegiatan / Request for Single Visit Visa Index C10   -  

Kepada Yth.:
DIRECTORATE GENERAL OF IMMIGRATION REPUBLIK INDONESIA 
UP. VISA SECTION
JL. HR RASUNA SAID 
KAV. 8-9 J A K A R T A

SURAT UNDANGAN DAN PENJAMINAN VISA C10

PT SHANGRILA / Shambala Oceanside Retreat, Bondalem, Tejakula, Buleleng, Bali, 

Indonesia

Perihal: Undangan dan Penjaminan [NAMA LENGKAP………..] sebagai Pemimpin 

Retret / Narasumber / Penyaji untuk [NAMA RETRET………….]

Dengan hormat,

PT Shangrila, selaku pengelola Shambala Oceanside Retreat yang berlokasi di Bondalem, 

Tejakula, Buleleng, Bali, dengan ini secara resmi mengundang dan menjadi penjamin bagi:

Nama Lengkap: [NAMA LENGKAP]

Kewarganegaraan: [KEWARGANEGARAAN]

Nomor Paspor: [NOMOR PASPOR]

Tanggal Lahir: [TANGGAL LAHIR]

Nama Retret/Kegiatan: [NAMA RETRET……………..]

Tanggal Kegiatan: [TANGGAL MULAI – TANGGAL SELESAI]

untuk mengunjungi Indonesia sebagai pemimpin retret, narasumber dan penyaji (retreat 

leader/resource person/presenter) yang diundang untuk program retret internasional 

tersebut di atas.

Maksud dan Sifat Kegiatan



[NAMA RETRET………] merupakan program retret privat yang diselenggarakan untuk 

sekelompok peserta yang datang ke Bali secara khusus untuk mengikuti program ini.

Selama retret berlangsung, [NAMA LENGKAP……………] akan memimpin dan menyajikan 

sesi-sesi yang telah dijadwalkan bagi para peserta retret. Program dapat mencakup:

● yoga dan/atau latihan gerakan tubuh;

● meditasi dan praktik mindfulness;

● sesi pengembangan diri dan pertumbuhan pribadi;

● ceramah, presentasi dan sesi kelompok yang difasilitasi;

● materi edukasi yang berkaitan dengan psikologi, kesadaran atau pengembangan 

pribadi, apabila relevan;

● tari, gerakan, latihan pernapasan atau praktik kesejahteraan lainnya, apabila 

relevan; dan

● kegiatan lain sebagaimana secara khusus tercantum dalam agenda retret terlampir.

Seluruh kegiatan tersebut terbatas pada ruang lingkup dan jangka waktu program retret 

yang telah dijadwalkan.

Agenda dan program terperinci yang menjelaskan kegiatan serta materi yang akan 

disampaikan dilampirkan bersama surat undangan ini.

Hubungan dengan PT Shangrila

[NAMA LENGKAP…..] diundang oleh PT Shangrila secara khusus dalam kapasitasnya 

sebagai pemimpin retret, narasumber dan penyaji untuk kegiatan tersebut.



[NAMA LENGKAP…….] tidak memiliki hubungan kerja dengan PT Shangrila maupun 

Shambala Oceanside Retreat, serta tidak dipekerjakan sebagai karyawan tetap maupun 

sementara oleh perusahaan atau hotel/retret.

Tujuan kunjungan adalah untuk memimpin dan menyampaikan program retret 

sebagaimana dijelaskan dalam surat undangan ini dan agenda terlampir, sesuai dengan 

kegiatan yang diizinkan berdasarkan klasifikasi Visa C10.

Peserta Retret

Retret ini diselenggarakan bagi kelompok peserta tertentu yang mengikuti program yang 

dipimpin oleh [NAMA LENGKAP………..].

Pemimpin retret tidak dipekerjakan oleh PT Shangrila untuk memberikan pengajaran atau 

jasa profesional secara berkelanjutan kepada masyarakat umum di Indonesia.

Lokasi dan Akomodasi

Kegiatan retret akan dilaksanakan di:

Shambala Oceanside Retreat

Bondalem, Tejakula

Buleleng, Bali

Indonesia

PT Shangrila menyediakan lokasi dan layanan hospitality yang diperlukan untuk 

penyelenggaraan retret, termasuk akomodasi, makanan dan fasilitas retret lainnya 

sebagaimana berlaku.

Penjaminan

PT Shangrila dengan ini mengonfirmasi undangan dan penjaminan terhadap 

[NAMA LENGKAP…………….] untuk tujuan sebagaimana dijelaskan di atas dan menerima 

tanggung jawab yang berlaku bagi sponsor/penjamin di Indonesia sesuai dengan 

ketentuan keimigrasian Republik Indonesia.



Dengan hormat, kami memohon agar Visa Kunjungan C10 yang sesuai dapat diberikan 

kepada [NAMA LENGKAP…………] untuk mengikuti kegiatan ini dalam kapasitas sebagai 

pemimpin retret, narasumber dan penyaji yang diundang.

Apabila Direktorat Jenderal Imigrasi memerlukan informasi tambahan mengenai kegiatan 

retret, agenda, peserta, lokasi atau peran narasumber yang diundang, PT Shangrila siap 

memberikan informasi dan dokumen pendukung yang diperlukan.

Demikian surat undangan dan penjaminan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk 

dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Hormat kami, untuk dan atas nama PT Shangrila

Made Arsa 

[SIGNATURE MADE ARSA………]

Direktur / Perwakilan Resmi 

Stamp Usaha:

PT Shangrila /dba Shambala Oceanside Retreat

Telephone: +6281338674895

Email: info@bali-shambala.com

 Data Perusahaan:

NIB: 0220006131212 

Company Registration / Relevant License: 

✅LINKTREE:  https://linktr.ee/shambalabali

https://linktr.ee/shambalabali


ENGLISH TRANSLATION

C10 VISA — OFFICIAL INVITATION & SPONSORSHIP LETTER

PT SHANGRILA

Shambala Oceanside Retreat

Bondalem, Tejakula, Buleleng, Bali, Indonesia

Date: [DATE…………..]

To:

Directorate General of Immigration

Ministry of Immigration and Corrections

Republic of Indonesia

Re: Invitation and Sponsorship of [FULL NAME………………….] as Retreat Leader / 

Resource Person / Presenter for [NAME OF RETREAT……………..]

Dear Sir/Madam,

PT Shangrila, operator of Shambala Oceanside Retreat, located in Bondalem, Tejakula, 

Buleleng, Bali, hereby officially invites and sponsors:

Full Name: [FULL NAME……………….]

Nationality: [NATIONALITY…………………]

Passport Number: [PASSPORT NUMBER………………]



Date of Birth: [DATE OF BIRTH……………….]

Retreat/Event: [NAME OF RETREAT…………….]

Event Dates: [START DATE – END DATE………………….]

to visit Indonesia as the invited retreat leader, resource person, and presenter for the 

above-mentioned international retreat program.

Purpose and Nature of the Event

[NAME OF RETREAT………………] is a private retreat program organized for a defined 

group of participants traveling to Bali specifically to participate in this program.

During the retreat, [FULL NAME…………………….] will lead and present scheduled 

sessions for the retreat participants. The program may include:

● personal growth and self-development sessions;

● lectures, presentations and facilitated group sessions;

● educational material relating to psychology, consciousness or personal 

development, where applicable;

● dance, movement, breathing or other wellbeing practices, where applicable; 

● yoga and/or movement practices;

● meditation and mindfulness practices;

● and other activities specifically described in the attached retreat agenda.

All such activities are limited to the scope and duration of the scheduled retreat program.



A detailed program and agenda describing the activities and material to be presented is 

attached to this invitation.

Relationship with PT Shangrila

[FULL NAME…………………..] is invited by PT Shangrila specifically in their capacity as a 

retreat leader, resource person and presenter for this event.

[FULL NAME…………………..] does not enter into an employment relationship with PT 

Shangrila or Shambala Oceanside Retreat and is not employed as either a permanent or 

temporary member of the company's or retreat's staff.

The purpose of the visit is to lead and present the retreat program described in this 

invitation and accompanying agenda in accordance with activities permitted under the C10 

visa classification.

Retreat Participants

The retreat is organized for a defined group of participants attending the program led by 

[FULL NAME……………………..].

The retreat leader is not engaged by PT Shangrila to provide ongoing teaching or 

professional services to the general public in Indonesia.

Venue and Accommodation

The retreat will be conducted at:

Shambala Oceanside Retreat

Bondalem, Tejakula

Buleleng, Bali

Indonesia



PT Shangrila will provide the venue and hospitality services required for the retreat, 

including accommodation, meals and other applicable retreat facilities.

Sponsorship

PT Shangrila hereby confirms its invitation and sponsorship of 

[FULL NAME …………………] for the purpose described above and accepts the 

responsibilities applicable to an Indonesian sponsor/guarantor in accordance with 

Indonesian immigration regulations.

We respectfully request that the appropriate C10 Visit Visa be granted to 

[FULL NAME………………] for participation in this event in the capacity of invited retreat 

leader, resource person and presenter.

If the Directorate General of Immigration requires additional information regarding the 

retreat, its agenda, participants, venue, or the role of the invited resource person, PT 

Shangrila will be pleased to provide the necessary information and supporting 

documentation.

This invitation and sponsorship letter is issued truthfully and in good faith for its intended 

immigration purpose.

Sincerely, for and on behalf of PT Shangrila

Made Arsa 

[SIGNATURE MADE ARSA………]

Director / Authorized Representative

STAMP:

ADDRESS

PT Shangrila /dba Shambala Oceanside Retreat



Seminar Spaces    |    Hotel    |    Inhouse Restaurant & Spa    |    Dolphins, Yoga, Vegetarian Food

Telephone: +6281338674895

Email: info@bali-shambala.com

Company Details:

NIB: 0220006131212 

Company Registration / Relevant License: 

✅LINKTREE:  https://linktr.ee/shambalabali
 

https://linktr.ee/shambalabali
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